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INTRODUCCIÓN

Se han realizado múltiples esfuerzos metodológicos para validar la actualización científico técnica de los contenidos de las evaluaciones y sus aspectos formales y técnicos, pero poco se ha trabajado en el perfeccionamiento de las escalas de decisión de notas.

El excelente trabajo metodológico de la carpeta # 2 del MINSAP ¨La construcción de instrumentos evaluativos escritos. Elementos para mejorar su calidad¨ , ha permitido progresar en el arte de elaborar instrumentos de evaluación escrita en sí, ésta carpeta está disponible en todos los centros de educación médica superior, también existe  abundante literatura sobre el particular en cuanto a confiabilidad y validez de los instrumentos evaluativos. (1 )

Todo el trabajo de controlar la calidad del instrumento evaluativo, sin embargo, se expresa luego en una nota que depende de los criterios basados en una  escala de calificación, que para la educación médica superior en Cuba es la VAD # 5.

La presente investigación se fundamenta en el hecho real de comprobar que la escala de calificación vigente para la educación médica superior en nuestro país, VAD # 5,  aunque es adecuada para los examenes con preguntas de desarrollo, no es el ideal para calificar examenes de tipo test, los cuales están prevaleciendo internacionalmente y también en nuestro país.

OBJETIVOS

a) Actualizar sobre las escalas evaluativas en la educación superior y su influencia en la responsabilidad social sobre la calidad del egresado. 

b)   Demostrar la necesidad de utilizar instrumentos de tipo cuantitativos para calificar examenes de tipo test en lugar de instrumentos cualitativos.

MÉTODO

Se realizó una revisión crítica de los aspectos más cruciales del proceso de determinar la nota de un estudiante con arreglo a las escalas vigentes para la educación médica superior en Cuba, para ello se realizó una revisión de las escalas de calificación en diferentes sistemas educativos y se hizo una comparación con la V.AD # 5 y sus consecuencias para determinar cualitativamente los resultados del aprendizaje en examenes escritos de tipo test, en el plano de la certificación ante la sociedad y de la exactitud para medir la adquisición de los conocimientos específicamente.

La investigación siguió la metódica de analizar en perspectiva el lugar que ocupa la calificación dentro del proceso evaluativo en general y también el lugar que ocupa la calificación dentro de la ruta crítica de la realización de examenes escritos en particular.

Para ilustrar cómo funciona la VAD # 5 en la calificación de examenes escritos se tomaron ejemplos de la práctica pedagógica.

Se aporta una versión de la investigación en soporte electrónico con enlaces activos relativos al tema, citados según las normas para bibliografías tomadas de INTERNET (2 )

DESARROLLO

 Es conocido que el concepto de evaluación es muy complejo y abarca al acto de calificar, lo cual se puede resumir del siguiente modo:

La adquisición de las habilidades se controla al estudiante de acuerdo con el nivel del conocimiento y según la forma organizativa de la docencia de que se trate. Especificamos que la evaluación de la habilidad no implica necesariamente que siempre tenga que calificarse y otorgarse nota, por eso preferimos el término control o evaluación de la adquisición de habilidades como una denominación más general que abarca el hecho de calificar cuando esto último tiene lugar. (Fig. 1)
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Fig. 1 El acto pedagógico de evaluar abarca a la calificación.

Para tener una idea del lugar que ocupa la etapa de otorgamiento de nota, también conocida como calificación, en el proceso o ruta crítica de la evaluación escrita, es preciso detenerse en dicho proceso: (diagrama 1)
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Diagrama 1

Las dos primeras etapas son llevadas a cabo por personal docente y por el trabajo en colectivo, lo cual tiene una fuerte tradición metodológica, actualmente cuenta con una carpeta muy bien concebida en la cual se define la validez y confiabilidad del examen escrito.

La etapa de reproducción ha sido realizada tradicionalmente por personal paradocente que requiere de una alta confiabilidad técnica y ética.

El acto de examen constituye un momento importante y debe garantizar la identidad de los que examinan con respecto al examen que realizan y la absoluta fiabilidad entre la competencia demostrada que es estrictamente personal y el desempeño que es también individual en el examen.

El proceso de revisión está muy bien controlado metodológicamente con la clave, que prevé el contenido de las respuestas con todas las posibilidades y además depende del nivel profesional de los profesores y su preparación en cuanto a contenido.

Si se parte del supuesto de que pudieran controlarse todas las etapas del proceso, la variable calificación se convierte en el centro de máximo interés.

La tabla de decisiones para otorgamiento de notas, VAD # 5, se fundamenta en varios conjuntos o combinaciones numéricas con cuatro dígitos (2,3,4 y 5) que constituyen símbolos que se corresponden respectivamente con (mal, regular, bien y excelente). Por lo tanto en la idea original está bien claro que constituye una forma de calificar cualitativa.

Analicemos con ejemplos lo que sucede en la práctica, el hecho de valorar una respuesta y decidir que es de 4, lo único que quiere decir es que está en el rango de Bien y hasta aquí el proceso es completamente de valoración cualitativa, pero cuando se reúnen varias categorías cualitativas, como por ejemplo: 5, 5 y 3, y es preciso llegar a una categoría promedio entre las tres, el proceso es aritmético y enteramente cuantitativo al decidir que esa combinación es 4, o sea,  que es una nueva cualidad.

Hasta aquí, sin embargo no hay nada que objetar, ya que compartimos el criterio de que  las categorías cuantitativas y cualitativas se encuentran en una unidad dialéctica, al decir de un estudioso del tema: ¨...El feliz quebrantamiento de la artificiosa oposición cualitativa-cuantitativa platónica-romana ha incrementado mi repertorio simbólico, inclinándome por un eclecticismo arquetípico, frente a un modelo evaluativo exclusivista. No es sólo un antídoto contra cualquier tipo de fundamentalismo y etnocentrismo (antes fue el número de los cuantitativos, ahora la palabra con función suasoria de los cualitativos), es que si no atravesamos ese círculo de tiza vegetaremos en la incertidumbre del valor de ambas aproximaciones...  (3)   
 Otro aspecto muy interesante es el método con que se determina el promedio curricular del egresado de Ciencias Médicas, lo que puede haber pasado sin que se advierta en toda su connotación, y que consiste en sumar todos los resultados cualitativos y dividirlos por el número de materias o asignaturas  recibidas durante toda la carrera. De manera que la valoración final termina siendo tan  cuantitativa como cualquier operación aritmética de cálculo de promedio.

El sistema que emplea la educación médica superior cubana, por lo tanto, constituye un ejemplo típico de la ley de la transformación de los cambios cuantitativos en cualitativos y viceversa, al decir del glosario filosófico materialista: 

...los cambios que se producen en ese universo material, del cual la conciencia es un epifenómeno, obedecen a tres leyes universales: 1) la ley de la unidad y lucha de contrarios, a partir de la cual se produce todo movimiento y cambio (evolución) en la naturaleza así como su diversificación en multiplicidad de seres; 2) la ley de transición de la cantidad y la calidad y viceversa y 3) la ley de la negación de la negación, que es una síntesis en la que se selecciona lo mejor y más útil a la par que se produce un desarrollo hacia una nueva manera de ser...  (4)
A nuestro juicio la escala del Sistema de Educación Médica Superior en Cuba constituye un buen sistema comparado con escalas de otras universidades, las cuales abarcan muchas categorías que son bastante engorrosas,  por ejemplo en Italia, Palermo han hecho una tabla de 10 notaciones, la cual ajustaron a las categorías de las universidades estadounidenses de 0 al 4 o A, B, C, y D.  (5)

En universidades como la de Ontario Canadá, el sistema de escala es el mismo de Estados Unidos, que lo divide en cuatro categorías, pero incluye el A+, para crear un peldaño por encima del A, que se corresponde con notas de 90 a 100 %. (6)

En la Universidad de Palermo, Italia, nos llama la atención que se mantiene un criterio cualitativo hasta el final (5), sin ajustarlo a variables cuantitativas. 

Constituye una regularidad de la contemporaneidad el hecho globalizador de la formación de médicos en universidades de diferentes naciones del mundo que después irán a laborar en países diferentes a donde se formaron, con las implicaciones que tiene para la interpretación curricular las diferencias que imperan en las escalas de calificación.  La Escuela Latinoamericana de Medicina  en Cuba es un buen ejemplo de ello (7)

En las universidades médicas cubanas, se asume la armonía cuanti cualitativa que puede representar la transición de la calificación cualitativa a la expresión cuantitativa final en el momento de otorgar la nota final de la carrera o promedio curricular, pues se suman todas las notas cualitativas de todas las asignaturas y se divide por el número de materias o asignaturas recibidas en toda la formación.

 Hay que tener en cuenta, además, que en la suma de los resultados se incluyen  los llamados exámenes de premio, por eso un estudiante puede terminar con un promedio de 5,4 por ejemplo, superior a 5. Como puede apreciarse este es un resultado completamente cuantitativo como variable que no es discreta si no contínua. Para cualquiera está claro que este estudiante no puede ser considerado como excelente coma cuatro o ( E,4.)

Si llegamos finalmente a la conclusión de que las transiciones entre cantidad y calidad se dan en varios momentos del proceso de calificación, sin que esto esté reñido con la coherencia que éste fenómeno implica, de lo que se trata es de analizar si la tabla de decisiones VAD # 5 como instrumento para medir cualitativamente es el adecuado para calificar examenes de tipo test. 

Análisis de la aplicación de la VAD # 5 en examenes de tipo test.

En los examenes donde el fenómeno a medir es una idea expresada en forma de desarrollo, el instrumento de calificar para otorgar una medición puede ser perfectamente bien un instrumento que otorga medidas que son también cualitativas, como por ejemplo la VAD # 5 o tabla de decisiones.

Cuando se trata de examenes de tipo test,  aunque el conocimiento esté siempre en la base de lo que escribe el estudiante, lo que se mide son símbolos que expresan todo o nada, como por ejemplo, Verdadero o falso, marcar una opción, enlazar, seleccionar una letra, etc. Si quisieramos resumir todo este proceso diríamos que la acción del estudiante está mal o está bien, sin otra posibilidad intermedia, ello expresado en términos matemáticos es 0 ó 1.

Si fueramos a aplicar la escala de la VAD # 5 solamente se puede calificar cada inciso con 2 o con 5 (dicotomía de 0 ó 1) y quedan fuera de rango el tres y el cuatro. Nótese particularmente que ello ocurre en la calificación de cada inciso de cada pregunta, aunque no en la valoración de las preguntas y del examen en su totalidad.

Lo que sucede al otorgar la nota general del examen es que el aprobado puede conseguirse fácilmente con un número de errores que va más allá de lo permitido para la Educación Superior.

Veamos sólo un ejemplo:

En un examen de 25 incisos divididos en 5 preguntas, si el examinado comete 11 errores, la combinación de notas según la VAD # 5, podría ser 4-3-3-2-2 y este resultado es aprobado o regular, lo cual arroja un 56 % del  total del examen aprobado.

(Pueden consultarse en el anexo # 1 varias combinaciones más de la VAD # 5 en que ocurre de forma similar, marcadas con *)

Esto tiene una implicación negativa para la certificación ante la sociedad del nivel de competencia de este egresado que es muy comprometedora y requiere urgente reflexión y acción.

Podría ser una posibilidad a considerar, calificar los examenes de tipo test con escalas de tipo cuantitativas, que se avienen más al tipo de respuesta que debe dar el estudiante y según hemos visto, ello no estaría reñido con darle luego, pero sólo luego, una equivalencia cualitativa.

CONCLUSIONES

1. Se ofrece una actualización sobre las escalas evaluativas utilizadas internacionalmente, utilizando enlaces activos en INTERNET en versión sobre soporte electrónico de este artículo.

2. Se demostró la necesidad de utilizar instrumentos de tipo cuantitativos para calificar examenes de tipo test en lugar de instrumentos cualitativos como la VAD # 5.
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ANEXO No. 1

TABLA DE DECISIONES DE TRES BLOQUES O PREGUNTAS

	CALIFICACIÓN                                       COMBINACIONES POSIBLES

	EXCELENTE  (5)
	5  - 5 - 5
	5 – 5 – 4

	BIEN  (4)
	5 – 5 – 3

5 – 4 – 4

5 – 4 – 3
	4 – 4 – 4

4 – 4 – 3

	REGULAR  (3)
	5 -  5 –2

5 – 4 – 2

5 – 3 – 3

5 – 3 - 2
	4 – 4 – 2

4 – 3 – 3

4 – 3 – 2*

3 – 3 – 3*

	MAL  (2)
	3 – 3 - 2
	2 – 2 – X


TABLA DE DECISIONES DE CINCO BLOQUES O PREGUNTAS

	CALIFICACIÓN                                       COMBINACIONES 

	EXCELENTE  (5)
	5 – 5 – 5 – 5 – 5

5 – 5 – 5 – 5 - 4


	5 – 5 – 5 – 5 – 3

5 – 5 – 5 – 4 - 4

	BIEN  (4)
	5 – 5 – 5 – 5 – 2

5 – 5 – 5 – 4 – 3

5 – 5 – 5 – 4 – 2

5 – 5 – 5 – 3 – 3

5 – 5 – 5 – 3 – 2

5 – 5 – 4 – 4 – 4

5 – 5 – 4 – 4 – 3

5 – 5 – 4 – 4 – 2

5 – 5 – 4 – 3 – 3

5 – 5 – 4 – 3 – 2 
	5 – 4 – 4 – 4 – 4 

5 – 4 – 4 – 4 – 3

5 – 4 – 4 – 4 – 2

5 – 4 – 4 – 3 – 3

 5 – 4 – 4 – 3 – 2

4 – 4 – 4 – 4 – 4

4 – 4 – 4 – 4 – 3

 4 – 4 – 4 – 4 – 2

4 – 4 – 4 – 3 – 3

	REGULAR  (3)
	5 – 5 – 5 – 2 – 2

5 – 5 – 4 – 2 – 2

5 – 5 – 3 – 2 – 2

5 – 5 – 3 – 3 – 2

5 – 5 – 3 – 3 - 3

5 – 4 – 4 – 2 – 2

5 – 4 – 3 – 3 - 2

5 – 4 – 3 – 3 – 3

5 – 4 – 3 – 2 – 2*

 5 – 3 – 3 – 3 -3

5 – 3 – 3 – 3 – 2*
5 – 3 – 3 – 2 – 2*
	4 – 4 – 4 – 3 – 2

4 – 4 – 4 – 2 – 2*

4 – 4 – 3 – 3 – 3

4 – 4 – 3 – 3 – 2*

4 – 4 – 3 – 2 – 2*

4 – 3 – 3 – 3 – 3*

4 – 3 – 3 – 3 – 2*

4 – 3 – 3 – 2 – 2*

3 – 3 – 3 – 3 – 3*

3 – 3 – 3 – 3 – 2*

	MAL (2)
	5 – 5 – 2 – 2 – 2

5 – 4 – 2 – 2 – 2

5 – 3 – 2 – 2 – 2


	4 – 4 – 2 – 2 – 2

4 – 3 – 2 – 2 – 2

3 – 3 – 3 – 2 – 2

3 – 3 – 2 – 2 – 2
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