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RESUMEN

El presente trabajo contiene el germen de lo que será nuestra Estrategia hasta el año 2010. En él se plasma el resultado del trabajo de los tres compañeros que condujeron el proceso de análisis de lo que en materia de Dirección por Objetivos se había logrado en la Sede Universitaria Municipal de Artemisa, se recogen asimismo los criterios de todos los implicados en el cambio, en cuanto a Fortalezas y Debilidades, Oportunidades y Amenazas, Problema Estratégico y Solución Estratégica.

El Análisis de los Modelos de las Siete S y Estrella A-A para el perfeccionamiento del comportamiento de la organización y de la gestión del conocimiento, la ciencia y la innovación tecnológica, resultaron herramientas muy útiles para la realización del trabajo, pero sobre todo, para la comprensión de las debilidades que aún tenemos y las oportunidades que brinda el entorno y que pueden ser aprovechadas con inteligencia y deseos de hacer.

Otro resultado importante que nos deja el presente documento es un plan de acciones encaminado a la instrumentación, seguimiento y control del perfeccionamiento de la dirección en la SUM en el año 2007. Esto nos permitirá al concluir el año tener elaborada la Estrategia para la etapa y lo más importante perfeccionar nuestra labor hasta alcanzar los primeros lugares en la Emulación Provincial por el 26 de Julio

INTRODUCCIÓN

Con el presente trabajo pretendemos que no solo constituya el elemento que permita evaluar si nos apropiamos de los conocimientos que se nos han impartido en el curso, sino que se convierta en la herramienta de trabajo que nos deje, para aplicar en la Sede Universitaria Municipal, la estrategia que nos lleve a alcanzar los primeros lugares de la Emulación Provincial por el 26 de Julio y la necesaria seguridad que brinda haber hecho antes lo que se exige a otros, cuando revisemos las estrategias del Gobierno y del resto de las entidades de subordinación a la Asamblea Municipal del Poder Popular en el territorio.

Si todo lo anterior no fuera suficiente para demostrar la importancia de este trabajo bastaría agregar que nos permitirá concluir nuestra Estrategia hasta el 2010 aún antes que el resto de las unidades organizativas de la UNAH, lo que constituye también una limitación pues nos obligará a volver a ella para que nuestros valores compartidos incluyan los del CES a que estamos adscriptos y nuestros criterios de medida contribuyan a alcanzar el sueño de ver a la Agraria Habanera en uno de los cinco  primeros lugares de la Emulación Nacional.

Elaborar, partiendo del análisis con todo el colectivo de trabajadores de nuestras limitaciones en la Dirección por Objetivos, la Estrategia de Trabajo hasta el año 2010 que nos permita alcanzar uno de los tres primeros lugares en la Emulación Nacional por el 26 de Julio es el objetivo de este trabajo.

Para elaborar dicha Estrategia, en consulta con todos los implicados en los cambios que queremos lograr, utilizando el procedimiento de “tormenta de ideas”  determinamos  y ponderamos los principales problemas que hemos presentado en la dirección por objetivos. Del mismo modo analizamos fortalezas y debilidades, amenazas y oportunidades, lo que nos permitió determinar el problema estratégico con la activa participación de los encargados de transformar la situación.

DESARROLLO

I. LA SUM DE ARTEMISA DESARROLLO Y RETOS.

En el 2002 con el surgimiento del Programa de Universalización de la Educación Superior abrió en el municipio la Sede Universitaria Municipal con 25 estudiantes, Trabajadores Sociales y Cuadros de la UJC, en 4 carreras. Para ésta, que constituía la mayor matrícula de la provincia, contamos con una plantilla de 4 trabajadores a tiempo completo y 5 a tiempo parcial.

 En los siguientes cursos se nos incorporó la tarea  de formar desde el municipio a los trabajadores sociales que enfrentarían todas las misiones en el territorio, se incrementaron las fuentes de ingreso, el número de carreras, los profesores en las dos modalidades y la matrícula. De modo que actualmente nuestra sede cuenta con un total de 101 trabajadores de los cuales 82 son a tiempo parcial, para asumir las 9 carreras que tenemos abiertas y los 772 estudiantes de Continuidad de Estudios y Educación a Distancia y el próximo curso tendremos los primeros sociólogos, psicólogos, comunicadores sociales y abogados  graduados en el territorio, con los profesionales del territorio y con el apoyo de las organizaciones del territorio, un sueño que en el 2002 aún estaba lejano.

En estos casi cinco años se han ido incorporando además de la formación de profesionales, el resto de las funciones sustantivas de la Enseñanza Superior: la Extensión Universitaria, la Investigación, la Enseñanza Postgraduada y la Superación de Cuadros, con lo que hemos ido ganando poco a poco el entorno.

Entre los retos más importantes que tendremos que enfrentar en los próximos años están: Un aumento de matrícula sin contar con la infraestructura necesaria para ello, el perfeccionamiento del modelo pedagógico sin contar con  los locales necesarios para la incorporación plena de la NTIC, asumir a plenitud la Enseñanza de Postgrado sin contar con la necesaria cantidad de profesores con categoría docente superior o grado científico, la graduación de profesionales en las ramas económicas y agropecuarias con alto rigor científico de acuerdo con las necesidades del municipio, pero sobre todo ganarnos el entorno a partir del cumplimiento pleno de todas las funciones sustantivas de la Universidad

II. ANÁLISIS DE LA DPO EN LA SUM. PRINCIPALES PROBLEMAS Y SOLUCIONES.

Se impone hacer con absoluta objetividad un análisis de lo que realmente hacemos en la sede en lo que a Dirección por Objetivos se refiere. Algunos de nosotros traíamos de los centros de donde procedíamos,  la experiencia de haber oído hablar de  Dirección por Objetivos, de creer incluso que así éramos dirigidos, aunque nunca se nos consultó acerca de los objetivos que teníamos que contribuir a lograr, ni de la Misión de las instituciones donde trabajamos y mucho menos de los valores que supuestamente eran compartidos. Luego de iniciarse el trabajo en las sedes hemos recibido de las diferentes Áreas de Resultados Claves, objetivos y  criterios de medidas que hemos adaptado más o menos bien a nuestras condiciones reales. Son los que a continuación se relacionan los problemas principales que nos afectan en este sentido.

1. Se dirige con objetivos y no por objetivos.

2. La Escuela Municipal de Formación de Trabajadores Sociales se dirige por tareas.

3. Los objetivos se fijan por la alta dirección sin que los implicados tengan participación.

4. No se derivan los objetivos hasta el nivel de las carreras.

5. Falta de un diagnóstico estratégico realizado con la participación de todos los implicados.

6. Falta de Objetivos Estratégicos en algunas Áreas de Resultados Claves.

7. No se considera la Formación de Trabajadores Sociales como un ARC cuando esta incluye Factores Críticos de Éxito.

8. En la evaluación del desempeño no se tiene en cuenta el cumplimiento de los objetivos.

9. Los objetivos no son en todos los casos retadores porque no se sustentan en una visión a largo plazo.

10.  Los criterios de medidas no están bien redactados en función del cumplimiento de los objetivos 

Para la solución de los problemas que aparecen en el listado anterior nos hemos propuesto las siguientes medidas:

1. Preparación de todos los implicados en la consecución de los objetivos en las herramientas teóricas de la DPO.

2. Proponer la Formación de Trabajadores Sociales como una de las ÄRC teniendo en cuenta su importancia en la ubicación de la SUM en los primeros lugares de la Emulación.

3. Elaboración de los Objetivos Estratégicos para todas las ARC sin dejar de tener en cuenta los de la UNAH pero con la participación de los que tienen que contribuir a su cumplimiento y con el presupuesto de nuestras condiciones reales.

4. Involucrar a todas las carreras en la elaboración de los objetivos para lograr que estén encaminados al logro de resultados, que comprometan y motiven y que los criterios de medida estén redactados en función de lo que persiguen los objetivos.

5. A partir del diagnóstico estratégico realizado con la participación de todos los implicados, elaborar la Estrategia que permita asumir la DPO tanto en la SUM como en la EMFTS.

6.  Elaborar los planes de desarrollo de los profesores a partir de los resultados que se esperan de ellos en cada etapa de modo que se pueda evaluar su desempeño a partir del análisis del logro de los objetivos propuestos.

El cumplimiento de estas medidas no bastan para garantizar que se asuma la dirección por objetivos, para esto además es necesario convertir la Estrategia en un verdadero instrumento de trabajo, que sea objeto de evaluación y control continuo y que pueda ser perfeccionado.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

III LA PLANIFICACION ESTRATEGICA DE LA SUM HASTA EL AÑO 2010.

Para iniciar el proceso de Planificación Estratégica de la SUM, a partir del objeto social de la institución: Formación  Profesional, Postgrado y Superación de Cuadros, La Investigación Científica y La Extensión Universitaria  y previo análisis de la Misión de la UNAH elaboramos la nuestra teniendo en cuenta las condiciones reales del municipio y las características del colectivo pedagógico y estudiantil.

MISIÓN

La Sede Universitaria Municipal es la principal institución de la Educación Superior en el municipio en la esfera de las Ciencias Sociales y Humanísticas, las Ciencias Agropecuarias y las Ciencias Económicas, fruto de la Universalización de la Enseñanza Superior que como parte de la Batalla de Ideas e integrada a las Sedes Pedagógica, de Cultura Física y de Ciencias Médicas, contribuye mediante la formación integral y continúa de los profesionales, la actividad científico técnica y la extensión universitaria al desarrollo sostenible de la sociedad cubana y especialmente del municipio Artemisa, en un ambiente de cohesión y fidelidad a la Revolución, garantizado por la profesionalidad y responsabilidad de trabajadores y estudiantes.

Para el logro de esta misión es necesario que se aúnen los esfuerzos de un grupo de instituciones y personas que constituyen:

EL MAPA DE IMPLICADOS.

La Comunidad

Las Organizaciones Políticas y de Masas.

Profesionales formados por la Revolución en el territorio.

El resto de las Sedes Universitarias asentadas en el municipio.

Estudiantes 

Profesores

Instituciones

Organismos.

Para acometer la elaboración de la Estrategia de la SUM partimos de la previsión de las  condiciones probables, más desfavorables, más favorables que imperarán en el período de tiempo para el cual se planificará, ello posibilitará imaginar el futuro en el que se desenvolverá la  institución, y  permitirá concebir acciones que conviertan debilidades en fortalezas y amenazas en oportunidades.

ESCENARIO PROBABLE

· Se mantiene la política de hegemonía mundial del Gobierno de EE.UU. y con ello el bloqueo y las agresiones contra Cuba, por lo que la Defensa de la Revolución se mantiene en la primera prioridad.

· Crece la solidaridad internacional con nuestro país incluso dentro de  EE.UU. y los pueblos de Bolivia, Ecuador, Nicaragua y otros, llegan al poder defendiendo posiciones de mayor justicia social, contrarias al neoliberalismo y de solidaridad con Cuba, provocando grietas en la política hegemónica norteamericana.

· El trabajo político-ideológico sigue teniendo la máxima prioridad en nuestra sociedad y está presente en todo el quehacer de la SUM. 

· Continúa la gradual y discreta recuperación económica del país, aunque se mantiene el desfavorable balance entre ingresos y egresos. El sector agropecuario confronta similar comportamiento.

· Los factores climáticos,  en particular la sequía y los huracanes, han pasado a tener un papel determinante en el desarrollo de la sociedad cubana. El cuidado del medio ambiente adquiere una importancia estratégica.

· La Batalla de Ideas continúa su paso arrollador y constituye el factor fundamental de crecimiento y desarrollo de la sociedad y la SUM a partir del cumplimiento de las tareas de impacto tiene un papel protagónico en la misma. 

· El desarrollo de la Universalización de la Educación Superior ha catalizado la extensión de todas las funciones sustantivas de la Universidad en el territorio, logrando una nueva cualidad en el desarrollo social del municipio.

· Las relaciones con el entorno social  se han desarrollado sensiblemente e impactado  favorablemente en la infraestructura y base material de la SUM.

· El desarrollo científico técnico y la informatización de la sociedad juegan cada vez más un papel clave en la calidad de los procesos y resultados, así como en la SUM en su conjunto.

· El cumplimiento de los Acuerdos del VI Congreso del PCC y el desarrollo de la Revolución Energética  fortalecen la Revolución y repercuten en lo político y en lo social.

· El perfeccionamiento de la gestión universitaria unido al proceso de integración con el resto de las Sedes Municipales han permitido elevar el protagonismo y credibilidad de la SUM y en correspondencia su contribución al desarrollo sostenible de la sociedad cubana y en particular del  municipio.

ESCENARIO MÁS FAVORABLE

· Deja de ostentar la hegemonía mundial el Gobierno de EE.UU. y con ello desaparecen el bloqueo y las agresiones contra Cuba.

· Se consolida la unidad latinoamericana y se establecen relaciones más equitativas entre todos los países.

· El trabajo político-ideológico sigue teniendo la máxima prioridad en nuestra sociedad y está presente en todo el quehacer de la SUM. 

· Se evidencian signos elocuentes de la  recuperación económica del país, reflejada en el favorable balance entre ingresos y egresos. 

· Las medidas preventivas aplicadas en todos los sectores minimizan considerablemente los efectos de los factores climáticos,  en particular la sequía y los huracanes, en el desarrollo de la sociedad cubana. 

· En el crecimiento y desarrollo de la sociedad cubana se aprecian los resultados de La Batalla de Ideas 

· Se consolida la Universalización de la Educación Superior y la extensión de todas las funciones sustantivas de la Universidad y es perceptible su influencia en el desarrollo social del municipio.

· El desarrollo científico técnico y la informatización de la sociedad han alcanzado el papel clave en la calidad de los procesos y resultados, así como en la SUM en su conjunto.

· El perfeccionamiento de la gestión universitaria unido al proceso de integración con el resto de las Sedes Municipales han permitido elevar el protagonismo y credibilidad de la SUM y en correspondencia su contribución al desarrollo sostenible de la sociedad cubana y en particular del  municipio.

ESCENARIO MÁS DESFAVORABLE

· Se recrudece la política de hegemonía mundial del Gobierno de EE.UU. y con ello el bloqueo y el peligro inminente de  agresión contra Cuba, por lo que la Defensa de la Revolución es la primera prioridad.

· Se desestabiliza la región de América Latina a partir del derrocamiento por la fuerza de los gobiernos más progresistas del área

· El trabajo político-ideológico sigue teniendo la máxima prioridad en nuestra sociedad y está presente en todo el quehacer de la SUM. 

· Retrocede  la recuperación económica del país, como consecuencia de la influencia que ejerce la situación política en los precios de materias primas y combustible  en el mercado internacional 

· El continuado deterioro del medio ambiente agudiza los efectos de los factores climáticos,  en particular la sequía y los huracanes,  lo que se refleja en el desarrollo económico del país.

· No se logra el avance deseado en el desarrollo de la Universalización de la Educación Superior limitando la influencia en el desarrollo social del municipio.

· Las relaciones con el entorno social no han propiciado un impacto  favorable en la infraestructura y base material de la SUM.

· Las dificultades económicas se convierten en un freno al desarrollo científico técnico y la informatización de la sociedad 

· No se logra un adecuado proceso de integración con el resto de las Sedes Municipales lo que influye desfavorablemente en el protagonismo y credibilidad de la SUM.

Con la participación de todos los implicados se analizaron los principales problemas que pueden atentar contra la ubicación de la SUM en uno de los tres primeros lugares de la Emulación Provincial por el 26 de julio y se determinó:

EL PROBLEMA ESTRATÉGICO

La SUM no es reconocida por los organismos y organizaciones del territorio como la institución encargada de la formación continua de los profesionales necesarios para garantizar el cumplimiento de desarrollo sostenible del municipio.

Para solucionar este problema estratégico es necesaria la puesta en tensión de todas las fuerzas pues es imprescindible profundizar en el cumplimiento de todas las funciones sustantivas de la universidad para demostrar que la SUM es la universidad que responde a las necesidades del desarrollo del municipio.

SOLUCIÖN ESTRATËGICA

Ganar el entorno con la excelencia del claustro, la calidad del egresado, la satisfacción de las expectativas de superación de los profesionales y cuadros, la respuesta a los problemas del municipio a través de la actividad científica y la animación sociocultural del territorio.

Teniendo en cuenta la solución del problema estratégico y considerando el escenario más probable estamos en condiciones de establecer nuestra:  

VISIÓN

Se generan nuevos proyectos de investigaciones en función de la solución de los problemas del territorio que nos conviertan en protagonistas del entorno científico 

Unidad e integración con los actores sociales externos, a partir del perfeccionamiento de la labor extensionista.

Modelo para el resto de las sedes en la excelencia del claustro lograda a través del tránsito por las categorías docentes y obtención de grado científico

Alcanzamos uno de los tres primeros lugares de la Emulación Provincial por el 26 de julio

Relevantes resultados en la Superación de Cuadros y Reservas La SUM contribuye al perfeccionamiento de las instituciones y organizaciones en el municipio y cuenta con el reconocimiento del territorio y de las Organizaciones Políticas y de Masas.

Total cobertura de la base material que garantice la informatización de la ciencia, la docencia de pre y postgrado, así como la gestión de toda la información.

Efectiva integración de la Escuela Municipal de Formación de Trabajadores Sociales con la sede universitaria.

Máxima prioridad a la defensa incondicional de los valores y principios de la Revolución

Importancia vital de las acciones que contribuyen a afianzar la identidad de la SUM y a  aumentar el sentido de pertenencia de estudiantes y trabajadores.

Satisfacción de las instituciones empleadoras y de toda  la sociedad por la calidad de nuestros egresados.

Alto grado de desarrollo de la labor educativa y cultura universitaria para el resto de las sedes.

Teniendo en cuenta que para iniciar una adecuada planificación estratégica  es decisivo el  diagnóstico que se realice de la organización en función del cambio deseado. Determinamos a partir del análisis interno: Debilidades y Fortalezas y del externo: Oportunidades y  Amenazas.

DEBILIDADES
· Insuficiente cultura científico técnica.

· Insuficiente funcionamiento de la CADAM

· Poca efectividad en la conquista del entorno

· No existe un laboratorio de computación, ni  suficientes máquinas para la masiva utilización de este importante medio imprescindible para la implementación del modelo pedagógico. Además las máquinas instaladas no están en red lo que dificulta el acceso a la información.

· Escaso número de profesores con categoría de Asistente  y Profesor Auxiliar  

· Escaso número de profesores con grado científico

· Ausencia de sistemas de trabajo en la mayoría de las esferas de actuación.

· Deficiencias en la aplicación del sistema de dirección por objetivos.

· Insuficiencias en el desarrollo del Movimiento de Alumnos Ayudantes.

· Falta de una estructura que responda al cumplimiento de todas las funciones sustantivas de la Universidad.

· No existe una estrategia de Extensión Universitaria desde las carreras.

· Falta de motivación por el estudio de algunos alumnos provenientes del CSIJ.

· Aún no se logra la consolidación del trabajo del tutor

· Los coordinadores de carreras en muchos casos no son profesores a tiempo completo.

FORTALEZAS

· Identificación de todos los trabajadores con la Revolución y la defensa de sus principios.

· Estabilidad del colectivo de trabajadores.

· Sentido de pertenencia y compromiso del personal con la universidad de su municipio.

· Conciencia y voluntad de cambio necesario.

· Experimentada dirección universitaria comprometida con el cambio.

· Están elaborados los Proyectos Educativos y de Vida  en las 9 carreras con que cuenta la sede.

· A partir de la participación activa de nuestros estudiantes y profesores en todos los escenarios del municipio nos hemos convertido en actores políticos del territorio.
· Existe un sistema de capacitación y superación permanente del claustro en la SUM.

· Plena integración de la SUM con el CITMA y el Movimiento del Forum

· Está concebida una estrategia científica encaminada a dar respuesta al banco de problemas territoriales y ramales privilegiando la Batalla de Ideas y los Programas de la Revolución.

· Nuestros estudiantes expresan satisfacción a través del reconocimiento de las transformaciones que les ha traído el hecho de formar parte del ejército de estudiantes universitarios.

· El 100%  de nuestros estudiantes vinculados a los Programas de la Revolución están desarrollando  tareas de impacto en el territorio.
· Contamos con un núcleo fuerte del PCC así como con una Sección Sindical estable.

· Se imparten cursos de calidad a profesionales y cuadros del municipio.

· Existe plena integración con la Escuela Municipal de Trabajadores Sociales.

· Resultados positivos en el desempeño de la Filial del  Adulto Mayor

OPORTUNIDADES

· Prioridad de la Universalización de la Educación Superior en la Batalla de Ideas.

· Desarrollo agropecuario del municipio y liderazgo que en el mismo puede jugar la SUM.

· Posibilidad de integración con otros centros del municipio relacionados con las carreras que se estudian en la SUM y con ello ejercer un liderazgo en la esfera científica y social.

· Posibilidad de obtener financiamiento para nuestros proyectos sociales, del CITMA o de las brigadas internacionales hermanadas con el municipio 

· Relaciones con el entorno y en particular con el Gobierno Municipal.

· Apoyo con que cuenta la SUM del sistema empresarial de cualquier subordinación radicado en el municipio.

· Posibilidad real de avanzar sistemáticamente en diferentes frentes a partir de que aún es una institución nueva.

AMENAZAS

· La política agresiva del  gobierno norteamericano

· Afectaciones climáticas.

· Tendencias negativas existentes en la sociedad: corrupción, drogas, delitos y otros. 

· Extrema lejanía del CES a que pertenecemos.

· Dificultades en las conexiones que es a veces la única forma de comunicación con la UNAH.

· No se ha podido contar con los servicios de la biblioteca municipal, tan necesarios para trabajar con la bibliografía complementaria.
· No existe el mismo nivel de comunicación de las Facultades  con los coordinadores de las carreras que se imparten aquí y aún en las que existe  no todas las carreras tienen el mismo desarrollo.

· En la sede existen carreras que no existen en la Sede Central.

· No existen facilidades para que los profesores puedan publicar sus trabajos.

· No recibimos de la UJC Municipal atención adecuada para nuestros C/B.

Realizado el diagnóstico estratégico se impone determinar en que áreas se encuentran los Factores Críticos de Éxito que son aquellos puntos que permiten halar la organización en la dirección deseada.

ÁREAS DE RESULTADOS CLAVES.

· Formación del Profesional.

· Postgrado y Superación de Cuadros.

· Ciencia e Innovación Tecnológica.

· Extensión Universitaria.

· Recursos Humanos.

· Defensa y Seguridad. 

· Formación de Trabajadores Sociales.

Luego de la determinación de las ARC se impone la determinación de los objetivos estratégicos, estrategias específicas y planes de acción de cada una de ellas veamos el del ARC de Ciencia y Técnica.

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEL ARC DE CIENCIA Y TÉCNICA

Alcanzar resultados de alto impacto para el territorio y la provincia través de investigaciones vinculadas a los problemas fundamentales que afectan al Municipio y que contribuyan al desarrollo sostenible de la localidad en las dimensiones económico, social, defensa, energético y medio ambiental, con una estrecha integración entre las demás Sedes Universitarias, Empresas, Organismos, la Representación del CITMA, y el Movimiento del Forum del Municipio, que posibilite incrementar y desarrollar la formación investigativa de nuestros graduados, y como resultado de todo ello ubicar a nuestra SUM entre los Destacados Municipales y Provinciales en el Movimiento del Forum de Ciencia y Técnica en el año 2010.

CRITERIOS DE MEDIDA

1. Relevancia: Lograr en el cuatrienio al menos 8 premio en el Forum de Ciencia y Técnica Provincial, 23 premios en el Forum de Ciencia y Técnica Municipal, 4 Premios en los eventos Pedagogía 2008 y Universidad 2007, 2 Premios en el Forum Nacional de estudiantes universitarios.

2.  Ciencia: Alcanzar al finalizar la etapa que el 70% de nuestro claustro haya publicado 1 trabajo en el prontuario de la Universidad, además que el 90% esté o haya realizado un Trabajo de Investigación.

3.  Pertinencia: Lograr estabilizar una estructura del plan de proyectos donde el 95 % de los mismos corresponda a las diferentes categorías de los Programas Científico Técnicos, y que a su vez estén vinculados a problemas del Territorio.

4. Impacto económico: Generalizar o incluir en planes oficiales de generalización ramal o provincial el 100% de los indicados por la UNAH a las SUM. Alcanzar un elevado efecto económico producto de las investigaciones.
5. Impacto ambiental: Lograr el cumplimiento del 95% de los requisitos establecidos por el CITMA para el reconocimiento ambiental, que no impliquen inversiones. 

6. Impacto social: Lograr la incorporación a la actividad científica con resultados importantes al 100 % de las carreras que se imparten en la SUM incrementando cada año la contribución de las SUM a la producción científica de la universidad. Lograr resultados de elevado impacto, vinculados a la defensa, a los programas de la Revolución, los programas económicos priorizados y las prioridades del Territorio, así como garantizar la protección del patrimonio científico de la SUM como parte del plan de preparación para la defensa.

7. Sistema de acreditación: Lograr en el cuatrienio que todos los profesores transiten por sus correspondientes procesos de categoría docente establecimiento que garantice la excelencia de la actividad científico-técnica en la SUM.

8. Cultura Científica Universitaria: Lograr en el transcurso del trienio una transformación radical de la jerarquización y la cultura científica en la SUM. Lograr un sistema de gestión que priorice y agilice el desarrollo de la ciencia y la técnica en la SUM, que abarque valores compartidos, estructuras, estilos, equipos, habilidades, estrategias, y sistemas de gestión específicos. Lograr un fortalecimiento de la CADAM. estrechando la vinculación con el reto de las Sedes Universitarias, Instituciones y Empresas del territorio, convirtiéndonos en un espacio donde tanto los profesionales como el resto de la comunidad pueda socializar los resultados de sus investigaciones. 

GRADOS DE CONSECUCIÓN

	No.
	INDICADORES


	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	1
	RELEVANCIA
	
	
	
	
	

	1.1
	Total de premios en el Forum de Ciencia y Técnica a nivel municipal.
	4
	5
	5
	6
	7

	1.2
	Total de premios en el Forum de Ciencia y Técnica a nivel provincial.
	-
	1
	2
	2
	3

	1.3
	Premios en los Forum Nacionales de estudiantes universitarios.
	-
	-
	1
	
	1

	1.4
	Premio en el Evento Pedagogía 
	-
	
	1
	
	1

	1.5
	Premio en el Evento Universidad.
	-
	1
	
	1
	

	2
	CIENCIA
	
	
	
	
	

	2.1
	Publicaciones en el Anuario de la UNAH por  profesor
	-
	40%
	50%
	60%
	70%

	2.2
	% de profesores realizando Investigaciones.
	12%


	30%
	60%
	80%
	90%

	3
	PERTINENCIA
	
	
	
	
	

	3.1
	Estructura del plan de proyectos en PNCT, PRCT y PTCT vinculados al Banco de Problemas Municipal.
	60%
	95 %
	95 %
	95%
	95%

	4
	                   IMPACTO ECONOMICO
	
	
	
	
	

	4.1
	Aplicar las generalizaciones emanadas de la UNAH
	-
	100%
	100%
	100%
	100%

	5

	IMPACTO AMBIENTAL
	
	
	
	
	

	5.1
	Cumplir de los requisitos establecidos por el CITMA para el reconocimiento ambiental, que no impliquen inversiones.
	-
	80%
	90%


	95%
	95%

	6
	IMPACTO SOCIAL
	
	
	
	
	

	6.1
	Incorporar a la actividad científica a todos las carreras que se imparten en la SUM
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	6.2
	Incrementar cada año la contribución de las SUM a la producción científica de la universidad.


	-
	5%
	10%
	12%
	15%

	7
	SISTEMA DE ACREDITACIÓN
	
	
	
	
	

	7.1
	Incorporación al proceso de categorización docente del claustro
	10%
	30%
	70%
	80%
	100%


ESTRATEGIAS ESPECÍFICAS

I. Jerarquizar la ciencia y la técnica en la dirección estratégica de la      SUM.

II. Incrementar la actividad científico-técnica a través de una mejor gestión de proyectos.

III. Elevar la calidad, visibilidad y el impacto de la ciencia y la técnica en la SUM.

IV. Incrementar la integración con las demás Sedes Universitarias, empresas, organismos, la representación del CITMA  y el Movimiento del Forum Municipal.

V. Fortalecer los componentes medioambiental y de desarrollo sostenible en la SUM.

VI. Desarrollar la ciencia y la técnica en las SUM.

PLANES DE ACCIÓN

 I. Jerarquizar la ciencia y la técnica en la dirección estratégica de la SUM.

	No


	Acciones


	Responsables
	Participantes
	Fecha

	1
	Lograr que la novedad científica llegue a ser en realidad un valor compartido por todos los miembros de la SUM y la misma se refleje en todos los procesos del quehacer universitario.
	Dir. SUM Sub.Dir. Invest.
	Jefes de Carreras.

Profesores

CADAM
	Permanente

	2
	Fomentar una cultura científica en todas las Carreras, en un ambiente de competitividad y elevada profesionalidad que desarrolle la autoestima, motivación y la consagración de los profesores en la actividad científica-investigativa.
	Dir. SUM Sub.Dir. Invest.
	Jefes de Carreras.

Profesores

CADAM
	Permanente

	3
	Actualizar y mejorar la composición de los órganos científicos de la SUM 
	Dir. SUM Sub.Dir. Invest
	Miembros de la CADAM.


	2007

	4
	Lograr que los Jefes de Carreras den una real prioridad al trabajo científico investigativo.
	Dir. SUM Sub.Dir. Invest
	Jefes de Carreras
	Permanente

	5
	Perfeccionar el sistema de emulación y estimulación de la ciencia y la técnica
	Dir. SUM Sub.Dir. Invest
	Jefes de Carreras

Profesores y Alumnos
	2007

	6
	Trabajar en función de lograr una mayor integración entre las Sedes, las Empresas y Organizaciones del Municipio, realizando de forma conjunta Proyectos de Investigación.
	Sub.Dir. Invest
	Jefes de Carreras

Profesores y Alumnos
	Permanente

	7
	Diseñar un Curso en gestión de la ciencia y la innovación tecnológica, para  impartir cada año hasta lograr que el 80% del claustro este capacitado 
	Sub.Dir. Invest
	Personal seleccionado

claustro del Curso  y

Profesores
	2007

	8
	Desarrollar un movimiento por la excelencia del claustro en que primen los resultados de la producción científica de los profesores.
	Dir. SUM Sub.Dir. Invest
	Jefes de Carreras

Profesores 
	2007


II.  Incrementar la actividad científico-técnica a través de una mejor gestión de proyectos.

	No
	Acciones
	Responsables
	Participantes
	Fecha

	9
	Incrementar anualmente de forma significativa el porcentaje del claustro que participa en los proyectos de investigación.
	Sub.Dir. Invest
	Jefes de Carreras

Profesores y Alumnos
	Anualmente

	10
	Utilizar al máximo los recursos humanos de más alta calificación en la dirección de los proyectos de investigación e innovación tecnológica.
	Jefes de Carreras
	Profesores y Alumnos
	Permanente

	11
	Estudiar el Banco de Problemas del Municipio y de la SUM estableciendo una estrategia de investigación que responda a esos intereses.
	Sub.Dir. Invest
	Jefes de Carreras

Profesores y Alumnos
	2007

	12
	Concebir proyectos multi e inter-disciplinarios con la colaboración de las demás Sedes Universitarias, Empresas y Organismos del Municipio
	Sub.Dir. Invest.
	Jefes de Carreras

Jefes de Proyectos


	Permanente

	13
	Incrementar los proyectos que tributen a los objetivos de la Batalla de Ideas.
	Sub.Dir. Invest Jefes de Carreras
	CADAM,  Profesores
	Permanente

	14
	Utilizar al máximo las NTIC en los proyectos
	Jefes de Proyectos


	Profesores y Alumnos
	Permanente

	15
	Potenciar la vida científica y el trabajo en equipo en cada uno de los colectivos, como vía para elevar la calidad y la formación científica en nuestros profesores y alumnos
	Sub.Dir. Invest Jefes de Carreras
	Jefes de Proyectos


	Permanente 

	16
	Incrementar la presentación de proyectos al MES y al CITMA
	Sub.Dir. Invest Jefes de Carreras


	Jefes de proyectos
	Según la convoca- toria

	17
	Efectuar talleres de capacitación sobre la elaboración de proyectos Investigativos con   todos los profesores 
	Sub.Dir. Invest

Consejo Científico


	Especialistas
	2007


III.  Elevar la calidad, visibilidad y el impacto de la ciencia y la técnica de la SUM.

	No
	Acciones
	Responsables
	Participantes
	Fecha

	18
	Garantizar la divulgación de los resultados alcanzados en  las investigaciones realizadas a través de los medios de comunicación masiva del territorio, del Anuario de la UNAH, y el de la SUM. 
	Sub.Dir. Invest


	Jefes de proyectos y 
CADAM profesores.
	Permanente

	19
	Coordinar e impartir curso sobre Metodología de la Investigación para los profesionales que lo necesiten
	Sub.Dir. Invest


	Especialista


	2007

	20


	Perfeccionar el Movimiento del Forum de Ciencia y Técnica en la SUM, de forma tal que realmente se logre la masividad así como la relevancia, impacto y generalización de sus resultados.
	Comisión del Forum
	 Activista del Forum de la SUM
	2007 a partir del Llamamiento al Forum.

	21
	Mejorar la gestión de eventos en la SUM, de forma tal que se, conviertan en un espacio para la socialización de los resultados de la ciencia en el territorio
	Sub.Dir. Invest


	Consejo de Dirección

Profesores

CADAM, 
	Permanente


V. Incrementar la integración con las Sedes Universitarias, Empresas, Organismos, la Representación del CITMA y el Movimiento del Forum del Territorio

	No
	Acciones
	Responsables
	Participantes
	Fecha

	22
	Establecer alianzas estratégicas con otras Sedes Universitarias, Empresas, Organismos la Representación del CITMA y el Movimiento del Forum del Municipio
	Dir. SUM 

Sub.Dir. Invest
	CADAM


	Permanente

	23
	Fortalecer la participación de nuestros profesores e investigadores en las comisiones asesoras a diferentes organismos en el Municipio. 
	Sub.Dir. Invest.
	Profesores investigadores designados
	2007


 V.  Fortalecer los componentes medioambiental y de desarrollo sostenible en la SUM.

	No
	Acciones
	Responsables
	Participantes
	Fechas

	24
	Dejar establecida la Estrategia  Medio Ambiental de la  SUM. en estrecha vinculación con la Representación del CITMA del Municipio
	Sub. Dir. Invest.
	Jefes de Carreras

CADAM

Jefes de proyectos
Representación del CITMA
	 2007

	25
	Incluir el Tema del Medio Ambiente en los eventos gestionados en la SUM
	Sub. Dir. Invest.
	CADAM


	2007

	26
	Incrementar el número de proyectos de investigación relacionados con el Medio Ambiente
	Sub. Dir. Invest

Jefes de Carreras


	CADAM

Jefes de proyectos


	2007


VI.  Desarrollar la ciencia y la técnica en la SUM.

	No
	Acciones
	Responsables
	Participantes
	Fecha

	27
	Fortalecer las CADAM en las SUM, como órgano asesor para el trabajo de investigación, postgrado, superación de cuadros y la dirección por objetivos.
	Sub. Dir. Invest


	Profesores designados
	 2007

	28
	Elaborar el Banco de Problemas de la SUM en función de las principales problemáticas del Municipio.
	Sub. Dir. Invest


	CADAM

Profesores
Alumnos
	2006

	29
	Insertar como prioridad dentro de las investigaciones de las SUM temas que se recojan en el Banco de Problemas del Territorio
	Sub. Dir. Invest


	CADAM

Profesores
Alumnos
	Permanente

	30
	Elaboración y presentación de proyectos de investigación (PTCT) conjuntos con el resto de las Sedes y organismos que actúan en el territorio. 
	Sub. Dir. Invest


	Profesores
Alumnos
	Permanente

	31
	Establecer un sistema de seguimiento y control de las investigaciones en las SUM.
	Sub. Dir. Invest


	Jefes de proyectos


	2007

	32
	Utilizar las posibilidades de las otras Sedes Universitarias y Empresas del territorio para fortalecer el trabajo científico de las SUM.
	Sub. Dir. Invest


	Claustro
Sedes del territorio.
	Permanente

	34
	Incrementar la participación de  las SUM en el Movimiento del Forum de Ciencia y Técnica.
	Sub. Dir. Invest

Jefes de Carreras
	Profesores
Alumnos
	Permanente

	35
	Lograr una mayor participación de los profesores y estudiantes de las SUM en los eventos y publicaciones científicas de la UNAH. 
	Sub. Dir. Invest

Jefes de Carreras
	Profesores y estudiantes.


	Permanente

	36
	Aplicar  en la SUM  la generalización de los resultados que correspondan en los territorios de la provincia de La Habana.
	Dir. SUM.

Sub. Dir. Invest


	Jefes de proyectos y profesores.
	Permanente

	37
	Elaboración y presentación de proyectos de investigación conjuntos entre las Facultades de la UNAH y la SUM
	Dir. SUM.

Sub. Dir. Invest


	Jefes de Carreras

Profesores y Estudiantes.


	Permanente

	38
	Desarrollo de un movimiento proactivo de los recursos humanos por la excelencia, en el plano individual  y colectivo de los profesores, en que este presente alcanzar categorías docentes superiores y la actividad científica investigativa
	Dir. SUM.

Sub. Dir. Invest


	Jefes de Carreras

Profesores
	Permanente

	39
	Crear Base de Datos con todos los trabajos que se discutan en los eventos del Centro, en el Forum Municipal y en las demás Sedes del Territorio de forma tal que sirva para consulta y enriquecimiento científico de estudiantes y profesores.
	Sub. Dir. Invest


	Jefes de Carreras

Profesores y Estudiantes.


	Permanente

	40
	Garantizar el acceso de alumnos y profesores a la página Web de la UNAH para que se mantengan actualizados
	Dir. SUM.


	Jefes de Carreras

Profesores y Estudiantes.


	Permanente


ESTRATEGIA MAESTRA DE INTEGRACIÓN

Aprovechar las oportunidades que ofrece nuestra sociedad socialista, para potenciar todas las fortalezas a través de la integración interna y con el entorno, en aras del cumplimiento de la misión y los objetivos de trabajo de la SUM y de los organismos e instituciones involucrados.

Estrategias Específicas

1) Fomentar en la cultura de la organización los valores compartidos de  unidad de acción, sentido de pertenencia e integración, expresados éstos a través de los modos de actuación siguientes:

· Incondicionalidad y elevado compromiso con la Revolución.

· Valores ético-morales revolucionarios en las relaciones de trabajo y  personales, así como en el comportamiento personal: patriotismo, honestidad, responsabilidad, cooperación, solidaridad, humanismo, respeto y trabajo en equipo.

· Autoestima, optimismo y espíritu de victoria como rasgos distintivos del sentido de pertenencia a la organización.

· Dirección participativa que potencie la integración en las relaciones interpersonales, grupales e institucionales.

· Habilidad en la conquista del entorno y en la integración con el mismo.

2) Desarrollar al máximo la unidad de acción interna de la SUM:

· Unidad de acción de todos los factores internos en los planos horizontal y vertical, en función de las estrategias y los objetivos de trabajo.

· Alto grado de comunicación a todos los niveles de la organización.

· Estructuras organizativas que favorezcan la integración: formación-investigación-producción.

· Cooperación entre las unidades organizativas y las áreas de resultados clave en el cumplimiento de los objetivos de trabajo.

· Identificar en todos los procesos sustantivos, los factores clave de éxito                                                         de la integración que conduzcan a un mayor impacto y reconocimiento de la SUM

3) Establecer alianzas estratégicas con el resto de las sedes del municipio en función de fortalecer los procesos formativos, investigativos y de extensión universitaria, para lo cual cada carrera contemplará los siguientes elementos:


Realizar investigaciones conjuntas y utilización reciproca de la base material disponible en aras de fortalecer el trabajo científico-técnico.


Integrar programas de postgrado y en los que no sea posible la integración unir esfuerzos e incrementar la participación de especialistas de diferentes instituciones, en función de elevar la calidad de los mismos.


 Incrementar la efectividad del extensionismo a través de una mayor unidad de acción  entre las sedes del municipio.

Establecer alianzas con el MINAGRI y otros organismos productivos radicados en el municipio con vistas a fortalecer los procesos sustantivos de la Universidad y su impacto en el desarrollo económico del territorio. Las carreras realizarán para ello las siguientes acciones:


Utilizando todas las posibilidades internas y externas existentes en el territorio, contribuir a satisfacer las necesidades de profesionales que requieren las empresas productivas del municipio, mediante las diferentes modalidades de estudios.


A partir de un diagnóstico de necesidades, incrementar y mejorar la superación del personal de las empresas productivas del municipio, estableciendo un sistema que conjugue la efectividad de la superación, el impacto productivo, el traje a la medida de las necesidades de capacitación y la superación masiva, continua, permanente y desde el puesto de ocupación.


En conjunto con las empresas incrementar la generalización de los resultados de la ciencia y la técnica en función de mejorar los niveles productivos.


Incrementar la cantidad del personal a tiempo parcial en la SUM con el propósito de disponer de las fuerzas que posibiliten el crecimiento de actividad planteado.

Fortalecer la unidad de acción con el Partido y el Gobierno Municipal en función de apoyar las tareas de la Revolución en el territorio y lograr un mayor impacto en el desarrollo local, para lo cual resultan elementos clave, los siguientes:


Establecer una férrea unidad de acción con el PCC a todos los niveles.


Fortalecer el compromiso y la imagen de la SUM  con el desarrollo y el cumplimiento de las misiones del municipio.


Contribuir a perfeccionar la Dirección Estratégica del CAM.


Desarrollar un programa conjunto con el gobierno municipal para el desarrollo local.


Lograr el máximo de apoyo en la gestión de un local para la SUM y en el desarrollo de procesos sustantivos para darle cumplimiento al encargo social que nos  ha dado la Revolución, en particular las derivadas de la Batalla de Ideas.


Responder con agilidad, ética y profesionalidad a los reclamos que nos haga el Partido y el Gobierno.

4) Elevar el sentido de pertenencia, el papel rector y la integración con nuestro CES, para lo cual todas las carreras de la SUM deberán lograr lo siguiente:


Ser fieles defensores de los intereses no solo de la Revolución, sino de nuestro Organismo y de la propia SUM


Apoyar y cumplir con profesionalidad todas las indicaciones de la UNAH con un grado de satisfacción tal, que tanto por el cumplimiento de los objetivos de trabajo como por el protagonismo reconocido, la SUM se ubique entre los mejores 3 de la provincia.

5) Establecer alianzas estratégicas con otros OACE y organizaciones de la provincia y sus dependencias en el municipio, con vista al mejor cumplimiento de las misiones y los objetivos de trabajo que nos encarga la Revolución. Esta estrategia específica se instrumentará a través de las acciones siguientes:

1 Relaciones de trabajo con los OACE y organizaciones del país subordinadas a los principios de la Revolución, caracterizadas por el mutuo beneficio y en función de potenciar el cumplimiento de los objetivos de trabajo.

2 Establecer relaciones de trabajo con los órganos de información y prensa con vista a cumplir el valor compartido de Saber Hacer y Hacer Saber.

IV. EL PERFECCIONAMIENTO DE LA DIRECCIÓN DE LA SUM MEDIANTE EL MODELO DE LAS 7 S

“En el Modelo de las Siete S utilizado para perfeccionar los diferentes elementos de la dirección de la organización, los valores compartidos aparecen como el factor central alrededor del cual aparecen el resto de las ventanas y su importancia estriba en que están muy ligados a la cultura de la institución.”

Si tenemos en cuenta que los valores compartidos deben posibilitar el comportamiento deseado de la sede y permitir vencer los principales problemas de adaptación externa y de integración interna a que se enfrentará en el proceso de cambio y desarrollo de la institución, su elaboración debe contar con la participación de todos los que tienen que convertir la visión de sueño en realidad.

VALORES COMPARTIDOS

Garra  en la conquista y en la integración con el entorno.

Apoyo incondicional a la Revolución, y su líder indiscutible FIDEL
Novedad científica, profesionalidad y calidad de los servicios

Ambiente revolucionario y cultura universitaria

Responsabilidad, unidad de acción y sentido de pertenencia 

No se ha desdeñado la posibilidad de redactar los valores compartidos de modo que sus iniciales expresen el espíritu que debe primar en todas las acciones que se emprendan, aunque está claro que volveríamos al tema cuando tengamos en nuestro poder los Valores Compartidos de la UNAH para que sean incorporados y así poder contribuir a su logro también

Teniendo en cuenta la influencia que los cambios que en cada una de las “S” del Modelo de las 7S provoca en las otras y que en éste, los valores compartidos se encuentran en el centro, veamos brevemente como influyen en el resto.

ESTILO DE DIRECCIÖN

El estilo de dirección debe afianzar los valores compartidos  y el desarrollo de la cultura organizacional que necesita la sede. Si bien en los inicios del surgimiento de la sede solo el director conocía un poco del contenido del trabajo, a estas alturas, con la comunicación directa de los coordinadores de carreras e incluso de los adjuntos con los profesores de la UNAH, el hecho de haberse impartido el Diplomado de Docencia Superior y las posibilidades de capacitación y autosuperación al alcance de todos, permite la aplicación de un estilo de dirección en función de lograr  unidad de acción e integración como valores compartidos y en correspondencia debe ser participativo, caracterizado por el trabajo en equipo, la descentralización, la motivación, el compromiso, la creatividad y la iniciativa de modo que conduzca a la SUM hacia el éxito.

HABILIDADES DE LOS DIRIGENTES

Ya antes hemos expresado que nuestra principal fortaleza la constituyen los recursos humanos. Es por eso que coincidimos en el análisis de que la ejemplaridad (concebida como la congruencia entre el discurso y los hechos)  y la capacidad de llevar al éxito a la institución, deben ser las principales características del director de la sede.

Incluimos además como una habilidad importante la de la preparación de las reservas sin miedo a que le hagan sombras, la capacidad para descubrir las potencialidades de los subordinados para cumplir tareas que contribuyan al logro de los objetivos. 

Debe saber usar la estimulación para alimentar la autoconfianza y la autoestima y contribuir a la autosuperación en aras de lograr metas más altas.

Debe saber descentralizar tareas sin perder de vista el control necesario y oportuno y no perder oportunidad de demostrar que el trabajo en equipo es el que lleva al éxito.

EQUIPO

Las características del funcionamiento de las sedes partiendo de su concepción de funcionamiento a partir del uso de los profesionales formados por la Revolución en el territorio como profesores adjuntos, hace que la preparación del equipo, sin perder ni un ápice de su importancia, sea una tarea muy compleja.

En algunas carreras como el Derecho, con instituciones afines en el territorio, es un poco más viable, en otras, (Psicología, E Socioculturales) ni siquiera se cuenta con profesionales de la especialidad al frente de ellas. Es por eso que la estructura de equipo gana especial importancia.

En consecuencia en este sentido nuestros lineamientos principales deben ser:

· Garantizar una estrategia de superación para profesores a tiempo parcial y a tiempo completo que contribuya al tránsito por las categorías docentes en el menor tiempo posible que establece el correspondiente Reglamento.

· Ilusionar, encausar, cohesionar y perfeccionar el trabajo en equipo.

· Estimular a los docentes a matricular en Maestrías o a iniciar Doctorados para que sean cuadros científico pedagógicos.

· Garantizar que las nuevas plazas que se creen se cubran con jóvenes dispuestos a iniciar estudios de Doctorado 

· Desarrollar a los jóvenes y adiestrados en las labores de dirección asignándoles responsabilidades en diferentes procesos universitarios.

· Líderes transformadores facilitadores del éxito de sus colaboradores.

· Política de cuadros basada en el comportamiento ético-moral y en la obtención de los resultados.

· Estabilidad y promoción de los cuadros más capaces y sustitución rápida de los que no obtengan resultados.

· Utilizar a cada cual en lo que es mas capaz, haciendo ajustes estructurales si resultara necesario.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.

Es obvio que para cumplir con todo lo planteado, es necesario variar la estructura organizativa, ya que con la que se creó la SUM no ha resistido las nuevas funciones que se nos han ido sumando, para alcanzar el objetivo para el que fueron creadas.

En el 2002 con una matrícula de 25 estudiantes, de dos fuentes de ingreso y en cuatro carreras esta era la estructura: Un Director una TECADIES, dos profesores fijos y 5 adjuntos.

En aquel entonces no existía estructura de carrera y los profesores fijos en nuestro caso se seleccionaron de formación general en el área de humanidades por el perfil de las carreras.

En la actualidad con 9 carreras y dos subsedes en los dos bateyes de los CAI que tiene el municipio, la estructura es: Un Director, dos subdirectores (uno para la Tarea Álvaro Reinoso y otro para atender  Investigación, postgrado y superación de cuadros) 5 Coordinadores de carrera, una TECADIES, un administrador un técnico de informática, tres custodios y una auxiliar de la limpieza.

Como puede apreciarse dicha estructura pone la formación del profesional en manos de los coordinadores de carrera, cuyo número no se corresponde con el de las carreras abiertas y que solo en tres carreras, esa responsabilidad la ocupan profesionales de la especialidad. Por otra parte, la extensión universitaria, tan importante para la sede en función de su inserción en el entorno, queda a nivel de las carreras. Por último y no menos importante, toda la documentación de la secretaría docente, queda en manos de una sola persona que por requerimientos del cargo no tiene que ser profesional ni docente.

Por todo lo anterior pensamos que en los próximos años la estructura más idónea para alcanzar los objetivos propuestos debe ser como sigue

Director

3 Subdirectores  para incluir el  Docente 

1 Metodólogo subordinado al Subdirector Docente para atender la Extensión  Universitaria

1 Técnico en Informática subordinado al Subdirector Docente

9 Coordinadores de carrera subordinados al Subdirector Docente

1 bibliotecaria subordinada al Subdirector Docente

1 Secretario Docente

1 Técnico en Gestión Universitaria para el control de expedientes

1administrador

1 Encargado de Almacén

3 custodios

1auxiliar de limpieza.

Es preciso señalar que aún esta estructura resultaría poco funcional, si no se concibe con la necesaria capacidad de asumir los cambios que son a veces impredecibles para la etapa para la que se traza la estrategia.

ESTRATEGIAS

 Las estrategias permitirán mover a la organización del estado actual al deseado, constituyen el ¿cómo? se   cumplen los objetivos estratégicos y se logra hacer realidad la visión.

Asumimos en correspondencia con lo que ha adoptado la UNAH la determinación de Estrategias Específicas encaminadas al logro de cada objetivo estratégico y las Estrategias Maestras que tributan a casi todos los objetivos estratégicos, en este sentido definimos la Estrategia Maestra de Integración que abordamos más ampliamente en otra parte del trabajo y La Estrategia Maestra Principal: 

Enfoque Integral para la Labor Educativa y Político Ideológica

Continuar consolidando los resultados alcanzados en la formación político ideológica de toda la comunidad universitaria, a través de un enfoque más integral de la labor educativa, en todas las dimensiones de la vida universitaria. 
V  EL PERFECCIONAMIENTO DE LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y DE LA CIENCIA MEDIANTE EL MODELO ESTRELLA AA

Teniendo en cuenta que no puede decirse universidad si no se dice ciencia, en la concepción del perfeccionamiento del trabajo de la SUM ésta ocupa un lugar importante. Es así que en los valores compartidos se expresa explícitamente: Novedad científica, profesionalidad y calidad de los servicios. También se encuentra implícito en la concepción de la conquista e  integración con el entorno.

Por otra parte como el estilo de dirección debe afianzar los valores compartidos  el declarado para la SUM incluye en sí mismo la posibilidad de potenciar la creatividad y la transformación permanentes lo que presupone el espíritu investigativo e innovador. Asimismo en las habilidades de los jefes se tiene en cuenta su capacidad para conducir a su equipo con un alto espíritu de superación a la conquista del entorno y utilizando la estimulación para alcanzar metas superiores. 

Los cambios en el equipo presuponen también en los principales lineamientos el contribuir a convertir a los docentes en cuadros científico pedagógicos, a partir de la estimulación a liderar investigaciones sobre todo encaminadas a la solución del banco de problemas del a SUM y el municipio. También la evaluación del desempeño tien muy en cuenta la participación en eventos y la motivación a los estudiantes para emprender investigaciones.

Las variaciones de la estructura organizativa pone en un lugar preponderante la figura del subdirector que atiende el área de investigaciones, por su estrecha vinculación con los directivos de las carreras y con el Gobierno Municipal y sus entidades. La creación de la CADAM también a la vez que propicia la interacción con el entorno, contribuye a extender el área de influencias de la SUM. 

En relación con la gestión de la integración se expresa en las diferentes estrategias específicas de la Estrategia Maestra, acciones encaminadas a garantizar la suficiente integración interna y con el entorno que propicien  el componente científico investigativo. Entre ellas: 

· La creación de estructuras organizativas que favorezcan la integración: formación-investigación-producción.

· La realización de investigaciones conjuntas y utilización reciproca de la base material disponible en aras de fortalecer el trabajo científico-técnico.

· El incremento en conjunto con las empresas de la generalización de los resultados de la ciencia y la técnica en función de mejorar los niveles productivos.

· El desarrollo de un programa conjunto con el gobierno municipal para el desarrollo local.

A continuación relacionamos algunas acciones que aparecen en la estrategia de Ciencia y Técnica y que garantizan la actualización del conocimiento, la excelencia del claustro y la gestión de la universalización del conocimiento.

ACCIONES PARA PROPICIAR LA ACTUALIZACIÓN DEL CONOCIMIENTO.

· Aplicar  en la SUM  la generalización de los resultados que correspondan a los territorios de la provincia de La Habana.

· Garantizar el acceso de alumnos y profesores a la página Web de la UNAH para que se mantengan actualizados.

· Crear Base de Datos con todos los trabajos que se discutan en los eventos del Centro, en el Forum Municipal y en las demás Sedes del Territorio de forma tal que sirva para consulta y enriquecimiento científico de la Comunidad.

· Diseñar un Curso en gestión de la ciencia y la innovación tecnológica, para  impartir cada año hasta lograr que el 80% del claustro este capacitado.

· Mejorar la gestión de eventos en la SUM, de forma tal que se, conviertan en un espacio para la socialización de los resultados de la ciencia en el territorio

ACCIONES PARA PROPICIAR LA EXCELENCIA

· Desarrollar un movimiento por la excelencia del claustro en que primen los resultados de la producción científica de los profesores.

· Potenciar la vida científica y el trabajo en equipo en cada uno de los colectivos, como vía para elevar la calidad y la formación científica en nuestros profesores y alumnos 

· Desarrollar un movimiento proactivo de los recursos humanos por la excelencia, en el plano individual  y colectivo de los profesores, en que este presente alcanzar categorías docentes superiores y la actividad científica investigativa

· Lograr que la novedad científica llegue a ser en realidad un valor compartido por todos los miembros de la SUM y la misma se refleje en todos los procesos del quehacer universitario.

· Efectuar talleres de capacitación sobre la elaboración de proyectos Investigativos con   todos los profesores.

ACCIONES PARA PROPICIAR LA GESTIÓN DE LA UNIVERSALIZACIÓN CONOCIMIENTO.

· Trabajar en función de lograr una mayor integración entre las Sedes, las Empresas y Organizaciones del Municipio, realizando de forma conjunta Proyectos de Investigación.
· Estudiar el Banco de Problemas del Municipio y de la SUM estableciendo una estrategia de investigación que responda a esos intereses.

· Concebir proyectos multi e inter-disciplinarios con la colaboración de las demás Sedes Universitarias, Empresas y Organismos del Municipio

· Mejorar la gestión de eventos en la SUM, de forma tal que se, conviertan en un espacio para la socialización de los resultados de la ciencia en el territorio

· Establecer alianzas estratégicas con otras Sedes Universitarias, Empresas, Organismos la Representación del CITMA y el Movimiento del Forum del Municipio.

VI PLAN DE ACCIÓN PARA LA INSTRUMENTACIÓN, SEGUIMIENTO, Y CONTROL DEL PERFECCIONAMIENTO DE LA DIRECCIÓN EN LA SUM.

	MES

	ACCIÓN
	RESPONSABLES
	PARTICIPANTES


	Enero
	Iniciar Diplomado de Gestión Universitaria.
	Directora de la SUM
	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones



	
	Desarrollo del curso corto de Dirección Estratégica 
	Directora de la SUM
	Todos los trabajadores

	
	Elaboración de las propuestas de:

La Utilización del Modelo de las 7S para perfeccionar el trabajo de la SUM.

Estrategia para el perfeccionamiento de la dirección por objetivos en la EMFTS.

Perfeccionamiento del área de ciencia y Técnica a través del Modelo A-A 


	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones



	Febrero
	Desarrollo de un Taller para la determinación de las principales dificultades de la aplicación de la DPO y realización del diagnóstico estratégico de la SUM y 
	Directora de la SUM

Subdirector de Investigaciones
	Todos los trabajadores

	
	Elaboración del Trabajo Final del Curso “La Universidad y su Dirección Estratégica” 
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones



	
	Aprobar por el Consejo de Dirección las propuestas del  plan temático para este órgano para el año 2007
	Directora de la SUM


	Consejo de Dirección 



	
	Asesorar al Director de Cuadros del CAM en la elaboración de la Estrategia de Superación para Cuadros y Reservas
	Directora de la SUM


	Subdirector de Investigaciones



	Marzo
	Realizar Taller sobre Planificación Estratégica para analizar como fortalecer los valores compartidos, estilos de dirección y habilidades de los dirigentes; la integración con el resto de las sedes del municipio y la gestión del conocimiento.
	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones


	Todos los trabajadores

	
	Presentación del Trabajo Final del Curso “La Universidad y su Dirección Estratégica” 
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones



	
	Elaborar y presentar al Consejo de Dirección la propuesta sobre como fortalecer la preparación de los cuadros y sus reservas en la SUM.
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM



	
	Elaborar propuesta sobre como fortalecer la CADAM y la asesoría a los CAM en esta esfera de trabajo.
	Directora de la SUM


	Subdirector de Investigaciones



	
	Presentar a la CADAM la Estrategia de Superación para Cuadros y Reservas del municipio
	Subdirector de Investigaciones


	Integrantes de la CADAM

	
	Desarrollo del Taller sobre la Elaboración de los Objetivos de Trabajo.
	Directora de la SUM


	Directores de las entidades de subordinación Municipal

	Abril
	Aprobación de los Objetivos de Trabajo de las entidades de subordinación Municipal.
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM y Subdirector de Investigaciones



	
	Elaborar indicaciones para mejorar las evaluaciones del desempeño de los profesores y su correspondencia con los resultados de los objetivos de trabajo. 
	Directora de la SUM


	Subdirectores y Coordinadores de Carrera



	
	Presentar al Consejo de Dirección el estudio sobre como fortalecer la CADAM y la asesoría a los CAM en esta esfera de trabajo.
	Subdirector de Investigaciones


	Consejo de Dirección

	
	Continuar el Diplomado de Gestión Universitaria
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones



	
	Concluir la Estrategia de Trabajo hasta el 2010
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones



	Mayo
	Continuar el Diplomado de Gestión Universitaria
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones



	
	Aprobar en el Consejo de Dirección la Estrategia Trabajo hasta el 2010
	Directora de la SUM


	Consejo de Dirección

	
	Comenzar la evaluación de los objetivos de trabajo de la SUM  y el análisis de la propuesta de objetivos de trabajo de las mismas para el curso 2007-2008.
	Directora de la SUM


	Subdirectores, Coordinadores de Carrera Directora de la EMFTS



	Junio
	Continuar el Diplomado de Gestión Universitaria
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones



	
	Comenzar la evaluación de los profesores y trabajadores, garantizando su correspondencia con el cumplimiento de los objetivos de trabajo.
	Directora de la SUM


	Subdirectores y Coordinadores de Carrera



	Julio
	Concluir evaluaciones y planes de resultados de los profesores, investigadores y trabajadores para el curso 2007-2008.
	Directora de la SUM


	Subdirectores y Coordinadores de Carrera



	
	Comenzar evaluación de los cuadros de la SUM.
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM



	Agosto
	Preparar información para  recorrido del MES en el inicio del curso 2007-2008.
	Directora de la SUM


	Consejo de Dirección.

	Septiembre
	Concluir evaluaciones de los cuadros de la SUM. 
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM



	
	Controlar en el Consejo de Dirección el cumplimiento del presente plan de acción de perfeccionamiento de la Dirección en la SUM.
	Directora de la SUM


	Consejo de Dirección.



	
	Continuar el Diplomado de Gestión Universitaria
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones

	
	Realizar el corte semestral del Movimiento por la Excelencia del Claustro 
	Directora de la SUM


	Subdirector de Investigaciones



	Octubre
	Realizar el Balance de Ciencia y Técnica correspondiente al año 2007.
	Subdirector de Investigaciones


	Coordinadores de Carrera

	
	Continuar el Diplomado de Gestión Universitaria
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones

	Noviembre
	Realizar el Balance de la Superación de Cuadros y de la Enseñanza de Postgrado del año 2007
	Directora de la SUM


	Subdirector de Investigaciones, Postgrado y Superación de Cuadros.

	
	Continuar el Diplomado de Gestión Universitaria
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones

	Diciembre
	Concluir el Diplomado de Gestión Universitaria
	Directora de la SUM


	Directora de la SUM, de la EMFTS y Subdirector de Investigaciones

	
	
	
	


CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

La realización del presente trabajo nos ha permitido comprobar que para dirigir por objetivos no basta tener declarados los mismos, pues para lograrlo no solo es preciso que la dirección esté orientada a resultados, sino que también es necesario tener en cuenta el compromiso humano, es imprescindible que los encargados del cumplimiento de los objetivos estén comprometidos con ello. Nos resultó evidente que lo que realmente hemos estado haciendo hasta ahora, en la SUM, es dirigir con objetivos y en la Escuela Municipal de Formación de Trabajadores Sociales es dirigir por tareas.  Falta de conocimientos, inadecuados estilos de dirección, una estructura poco funcional para cumplir con todas las funciones sustantivas, estrategias que traza la universidad que son muy ambiciosas para los recursos humanos con que contamos, pueden ser las principales causas.

Lo aprendido hasta ahora acerca de Dirección Estratégica nos ha permitido conocer nuestras limitaciones y la utilidad de los Modelos de las 7S  y Estrella A-A para perfeccionar nuestro trabajo y a partir de ello contribuir a la consolidación de los éxitos que va alcanzando la UNAH en la Emulación Nacional, sobre todo teniendo en cuenta que en los municipios está la mayor parte de la matrícula, las carreras y los trabajadores.

La principal Recomendación es para nosotros mismos: asumir de inmediato la Dirección por Objetivos para garantizar que nuestros resultados estén a la altura de lo que la sociedad espera de nosotros por lo que representa este programa en el orden de la justicia social.

Garantizar que la Escuela Provincial de Formación de Trabajadores Sociales asuma la Dirección por Objetivos para que sus homólogas de los municipios puedan asumir este sistema de dirección.
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